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Türkiye’mizin güzel beldelerini illerini yurt dıĢında 

tanıtmak amaçlı, projeler hazırlayan ve uygulayan ICC-

Türkiye; Bünyesinde sanat tarihçi, arkeolog, grafiker, 

fotoğraf sanatçısı,  gezi yazarı, eğitimci, uluslar arası 

satıĢ ve pazarlamacı, doktor, hemĢire, uluslar arası hasta 

sorumluları, proje uzmanları bulunduran niteliği amacı 

farklı ICC-Türkiye bilgili kadrosu ile tüm silahlarını 

kuĢanmıĢ, Türkiye’nin tek turizm tanıtım, pazarlama ve 

eğitim ajansıdır.
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Bugün Sizlerle Ortak Konumuz “Sağlık Turizmi ve Nasıl 

Yapılacağıdır?

Sağlık Turizmi Potansiyelini KeĢfimiz 1993 Yılına Tekabul

etmektedir. Türkiye için zihinlerimizde oluĢan bu 

potansiyel kavram  Dünya geneli için 7 yıl süren fiyat 

analizi araĢtırmalarımız sonunda aktif tanıtım 

çalıĢmalarımız 2000 yılı Kasım ayı Londra Fuarı ile 

baĢlamıĢtır. 

1993 yılından bugüne çalıĢmalarımızda sağlık turizminde 

izlenecek tüm yolları, tüm pazarlama ve eğitim 

stratejilerini deneyerek taleplere göre çözümler üreterek 

sağlık turizmini dünyada tanınmasını sağladık. 

Dünya için yeni bir sektörün doğmasına sebep olduk. 

Bu uzun soluklu yolda simdi dünya ülkelerindeki 

partnerlerimizle koĢuyoruz.
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Türkiye’nin Sağlık Turizmi potansiyelini geleceğe taĢımak 

adına, tecrübelerimizi sizlere aktarmak bizim görevimiz. 

Bunu 2000 yılından bugüne nefesimiz tükenene kadar 

anlatarak, öğreterek, eğitimler vererek sağladık. Bir 

yandan sağlık turizminin ne iĢe yarayacağını getirilerini 

anlatırken bir yandan eğitimler verdik.

Bir yandan da dünya genelinde raporlama sistemleri ve 

hizmet ağı kurduk ve bu iĢi bu sektörü baĢlatan ilk 

merkez  World Health Tourism Coordinator olarak Ģimdi 

dünya genelinde tanınıyoruz. 

T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı çalıĢmalarımıza ve 

makalelerimize web sitelerinde Health Tourism Turkey 

Coordinator’lüğü olarak yer vermektedir. 

Sağlık Turizminde tüm ülkeler arasında Türkiye’nin en iyi 

ve en güçlü ülke olmasını hedefledik. Bugün bu 

konumdayız. 

ġimdiki hedefimiz ise;
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Evet ġimdiki Hedefimiz Sağlık Turizmini dünya genelinde 

ülkelerde Türklerin tekelinde yönetiminde tutmak.

Bu sebeple Dünya genelinde Türklere öncelik vererek 

ülke bayilikleri Türkiye’de de Ģehirler bazında bayilikler 

verilmektedir. 

Bunun içinde sağlık turizminde yapılan yanlıĢları, 

gidilecek doğru yolları konuĢmanın zamanı geldi diye 

düĢünüyoruz. Bugün hep birlikte konuĢacak, sorularınıza 

cevap vereceğiz! Yol gösterici olmaya çalıĢacağız!

Bu sebeple www.healthtourism.com.tr üzerinde iĢ 

fikrimizi, amaçlarımızı, ürün-alıcı yararlanıcılar ve hizmeti 

okuyunuz.

Sağlık Turizmine baĢlamak isteyen kiĢi, Ģirket ve hastane 

personelinin alması gereken eğitimler; 
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Neden eğitim almalı;

1)- her dil bilen hastanelerde hasta iliĢkileri sorumlusu 

olarak bu iĢe baĢlayamaz. Hastanede çalıĢıyor ise  

hastane menfaati için eğitim aldırılmalıdır.  Yada bu 

alanda iĢe girmek isteyenler, koordinatörlük 

merkezimizden eğitim almalıdır.

2)- her yurt dıĢı sigorta elemanı hastanelerde hasta 

iliĢkileri sorumlusu olarak bu iĢe baĢlayamaz. 

3)-her hastane alt yapısını oluĢturmak için eğitim almadan 

bu iĢe baĢlayamaz. 

4)- bu iĢi öğrenmek ve çevre edinmek için katıldığınız her 

seminer eğitim yeri değildir. her kongrede doğru kiĢiler 

olmayabilir. Ve bu kiĢiler size  doğruları anlatmazlar. 

Sadece katılımınızdan para kazanırlar. KonuĢmacılar ise 

ağırlanırlar. Sizler zaman ve para kaybedersiniz. 

5)- bu iĢin hukuki zemini anlaĢmaları var. Hem doktorları, 

hem hastaneyi, hem hastayı, hem aracıyı korumak için 

bunları bilmeden baĢlamak handikaptır. ġahsınız ve 

ülkeniz adına eğitim almanız Ģarttır. 
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SAĞLIK TURĠZMĠ EĞĠTĠM PROGRAMININ KAPSAMI 

Eğitim baĢlıkları sayfa 1

1. Sağlık Turizmi Nedir? Nasıl baĢlanır? 

2. Dünya, AB ve Türkiye’de Sağlık Turizmi ve Sağlık 

Turizminin Geleceği, Ġzlenecek yollar nelerdir? 

3. Sağlık Turizminde Hukuksal Boyut, anlaĢmalar ve Sağlık 

Sigortacılığı Uygulamaları,

4. Sağlık Turizminde Ġnsan Kaynakları Yönetimi nasıl 

yapılır?

5. Uluslar arası hasta hizmetleri sorumlularının görevleri 

nelerdir? 

6. Sağlık Turizminde Yiyecek ve Ġçecek Hizmetleri ve 

Hijyen Uygulamaları nasıl olmalıdır?

7. Sağlık Turizminde SatıĢ ve Pazarlama stratejisi nedir?

8. Sağlık Turizmi Tanıtımı ve Pazarlama Uygulamaları nasıl 

yapılır?

9. Reklam yönetimi nasıl yapılır? Hedef kitlelere nasıl 

ulaĢılır?
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Eğitim baĢlıkları sayfa 2

10.Sağlık Turizminin Acentalar Boyutu varmıdır, varsa 

nedir?

11.Sağlık Turizminde Kalite Yönetimi nedir?

12.Sağlık Turizminde Kongre Yönetimi nasıl yapılır?

13.Spa,Termal ve Medikalde Kat Hizmetleri Yönetimi

14.Sağlık Turizminde Kaplıca (Termal ) ve Kür ( Spa ) Otel 

ĠĢletmeciliği nasıl olmalıdır?

15.Sağlık Turizminin Yatırım ve Finansman Boyutu nedir?

16.Kaç tip Sağlık Turizmi vardır?

17.Sağlık Turizmi Yatırımlarında veya iĢe baĢlamada 

bütçe ne olmalıdır?

18. Bu iĢ sermayesiz yapılır mı?

19. Tanı, Tedavi ve operasyonlar nelerdir?

20.Sağlık Turizminde E- turizm Uygulamaları nasıl yapılır?

bizim referansımız olmadan  bu eğitim 

baĢlıklarını verenler suç iĢlemiĢ dolandırıcı niteliği 

kazanmıĢ sayılırlar.
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Eğitim baĢlıkları sayfa 

3EĞĠTĠM SÜRESĠ: 2 Gündür.

Her ayın  1 haftası ve son haftası gruplara merkez 

adresimizde eğitim verilmektedir. Yakın zamanda Ģehir ve 

ülke bayiliklerimizde eğitimler alınabilecektir. 

Eğitim Fiyatlandırma:

Sağlık Turizmi 1 kiĢi KiĢi günlük eğitim katılım ücreti: 

300,00TL + Kdv’dir. 

Sağlık Turizmi Hastane personeli eğitim ücreti:  

1500,00TL + Kdv UlaĢım+ Konaklama) 

Yurt dıĢı Kongrelerde eğitim ücreti: 3000,00€ + Kdv

UlaĢım+ Konaklama) 

-Kamera çekim ayrıca ücrete tabidir. 

Termal –Spa yatırımcılarına iĢletme yatırım Eğitimi 

verilmesi ve yatırım fizibilite raporu hazırlanması: Sağlık 

Turizminde Yatırım DanıĢmanı olarak eğitimimiz farklı bir 

uygulama ve açılımla yöneticilere sunulmakta yatırım 

fizibilite raporu hazırlanmaktadır.  6000€+Kdv’ dir.
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Türkiye Sağlık Turizmini daima yıldızlarda tutmak….

Dünya Sağlık Turizmini hep birlikte yönetmek dileği ile…

www.healthtourism.com.tr

www.doctorsmarketingservice.com

World Health Tourism / Health Tourism

Turkey Coordinator

Gül Soydan

gul@healthtourism.com.tr
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