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Turkiye’mizin guzel beldelerini illerini yurt disinda
tanitmak amacli, projeler hazirlayan ve uygulayan ICC-
Turkiye; Bunyesinde sanat tarihg¢i, arkeolog, grafiker,
fotograf sanatcgisi, gezi yazan, egitimci, uluslar arasi
satis ve pazarlamaci, doktor, hemsire, uluslar arasi hasta
sorumlulari, proje uzmanlari bulunduran niteligi amaci
farkh ICC-Turkiye bilgili kadrosu ile tum silahlarini
kusanmig, Turkiye’nin tek turizm tanitim, pazarlama ve
egitim ajansidir.
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Bugiin Sizlerle Ortak Konumuz “Saglik Turizmi ve Nasil
Yapilacagidir?

Saglik Turizmi Potansiyelini Kesfimiz 1993 Yilina Tekabul

etmektedir. Turkiye icin zihinlerimizde olusan bu
potansiyel kavram Dunya geneli i¢in 7 yil suren fiyat
analizi arastirmalarimiz sonunda aktif tanitim
calismalarimiz 2000 yili Kasim ayi Londra Fuari ile
baglamigtir.

1993 yilindan bugline ¢alismalarimizda saglik turizminde
izlenecek tum yollari, tim pazarlama ve egitim
stratejilerini deneyerek taleplere gore ¢cozumler ureterek
saglik turizmini diinyada taninmasini sagladik.

Dulinya igin yeni bir sektoriin dogmasina sebep olduk.

Bu uzun soluklu yolda simdi diinya ulkelerindeki
partnerlerimizle kosuyoruz.
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1 I Turkiye’nin Saghk Turizmi potansiyelini gelecege tagsimak
adina, tecriibelerimizi sizlere aktarmak bizim gorevimiz.
Bunu 2000 yilindan bugune nefesimiz tikenene kadar
anlatarak, ogreterek, egitimler vererek sagladik. Bir

yandan saglik turizminin ne ise yarayacagini getirilerini
anlatirken bir yandan egitimler verdik.

Bir yandan da dunya genelinde raporlama sistemleri ve
hizmet agi1 kurduk ve bu isi bu sektorii baslatan ilk
merkez World Health Tourism Coordinator olarak simdi
diunya genelinde taniniyoruz.

T.C. Kultur ve Turizm Bakanhgi calismalarimiza ve
makalelerimize web sitelerinde Health Tourism Turkey
Coordinator’lugu olarak yer vermektedir.

Saglik Turizminde tim llkeler arasinda Tiirkiye’nin en iyi
ve en guclu ulke olmasini hedefledik. Bugun bu
konumdayiz.

Simdiki hedefimiz ise;
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Evet Simdiki Hedefimiz Saglik Turizmini diinya genelinde
ulkelerde Turklerin tekelinde yonetiminde tutmak.

Bu sebeple Diunya genelinde Turklere oncelik vererek
ulke bayilikleri Turkiye’de de sehirler bazinda bayilikler
verilmektedir.

Bunun icinde saglik turizminde yapilan yanhislari,
gidilecek dogru yollari konugmanin zamani geldi diye
dusunuyoruz. Bugun hep birlikte konusacak, sorulariniza
cevap verecegiz! Yol gosterici olmaya calisacagiz!

Bu sebeple www.healthtourism.com.tr uzerinde is
fikrimizi, amaglarimizi, rin-alici yararlanicilar ve hizmeti
okuyunuz.

Saglik Turizmine baglamak isteyen kisi, sirket ve hastane
personelinin almasi gereken egitimler;



http://www.healthtourism.com.tr/
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Neden egitim almali;

1)- her dil bilen hastanelerde hasta iligkileri sorumlusu
olarak bu ise bagslayamaz. Hastanede c¢alisiyor ise
hastane menfaati i¢in egitim aldinimalidir. Yada bu
alandaise girmek isteyenler, koordinatorluk
merkezimizden egitim almalidir.

2)- her yurt digi sigorta elemani hastanelerde hasta
iligkileri sorumlusu olarak bu ise baglayamaz.

3)-her hastane alt yapisini olusturmak igin egitim almadan
bu ise bagslayamaz.

4)- bu igi 6grenmek ve gevre edinmek i¢in katildiginiz her
seminer egitim yeri degildir. her kongrede dogru kisiler
olmayabilir. Ve bu kisiler size dogrulari anlatmazlar.
Sadece katiliminizdan para kazanirlar. Konugmacilar ise
agirlanirlar. Sizler zaman ve para kaybedersiniz.

5)- bu isin hukuki zemini anlagmalari var. Hem doktorlari,
hem hastaneyi, hem hastayi, hem araciyi korumak i¢in
bunlari bilmeden baslamak handikaptir. Sahsiniz ve

ulkeniz adina egitim almaniz sarttir.
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0 SAGLIK TURIiZMi EGITIM PROGRAMININ KAPSAMI
I I | | ‘ ‘ ‘ | | Egitim ba§||k|ar| Sayfa1

Saglik Turizmi Nedir? Nasil baslanir?

Diinya, AB ve Turkiye’de Saglik Turizmi ve Saglik
Turizminin Gelecegi, izlenecek yollar nelerdir?

Saglik Turizminde Hukuksal Boyut, anlagmalar ve Saghk
Sigortaciligi Uygulamalari,

Saglik Turizminde insan Kaynaklari Yonetimi nasil
yapilir?

Uluslar arasi hasta hizmetleri sorumlularinin gorevleri
nelerdir?

Saglik Turizminde Yiyecek ve icecek Hizmetleri ve
Hijyen Uygulamalarn nasil oimahdir?

Saglhik Turizminde Satis ve Pazarlama stratejisi nedir?
Saghlk Turizmi Tanitimi ve Pazarlama Uygulamalari nasil
yapilir?

Reklam yonetimi nasil yapilir? Hedef kitlelere nasil
ulasihir?
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Egitim baslklan sayfa 2

1 I Saglik Turizminin Acentalar Boyutu varmidir, varsa
nedir?
Saglik Turizminde Kalite Yonetimi nedir?

Saglik Turizminde Kongre Yonetimi nasil yapilir?
Spa,Termal ve Medikalde Kat Hizmetleri Yonetimi

Saglik Turizminde Kaplica (Termal ) ve Kur ( Spa ) Otel
isletmeciligi nasil olmahdir?

Saghk Turizminin Yatirnm ve Finansman Boyutu nedir?
Kag tip Saglik Turizmi vardir?

Saglik Turizmi Yatinmlarinda veya ise baslamada
blitce ne olmalidir?

Bu is sermayesiz yapilir mi?
Tani, Tedavi ve operasyonlar nelerdir?
Saghik Turizminde E- turizm Uygulamalarn nasil yapilir?

bizim referansimiz olmadan bu egitim
basliklarini verenler sug igslemis dolandirici niteligi
kazanmig sayilirlar.
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1 I Egitim baslhklan sayfa
3EGITIM SURESI: 2 Giindiir.
Her ayin 1 haftasi ve son haftasi gruplara merkez

adresimizde egitim verilmektedir. Yakin zamanda sehir ve
ulke bayiliklerimizde egitimler alinabilecektir.

Egitim Fiyatlandirma:
Saglik Turizmi 1 kisi Kisi gunluk egitim katilim ucreti:
300,00TL + Kdv’dir.

Saglik Turizmi Hastane personeli egitim licreti:
1500,00TL + Kdv Ulagim+ Konaklama)

Yurt disi Kongrelerde egitim ucreti: 3000,00€ + Kdv
Ulagsim+ Konaklama)

-Kamera ¢ekim ayrica ucrete tabidir.

Termal —Spa yatinnmcilarina igletme yatirrm Egitimi
verilmesi ve yatirim fizibilite raporu hazirlanmasi: Saglk

Turizminde Yatirnm Danigsmani olarak egitimimiz farkh bir
uygulama ve agilimla yoneticilere sunulmakta yatirbm
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Turkiye Saglik Turizmini daima yildizlarda tutmak....
Dunya Saglik Turizmini hep birlikte yonetmek dilegi ile...
www.healthtourism.com.tr
www.doctorsmarketingservice.com

World Health Tourism / Health Tourism

Turkey Coordinator

Gul Soydan

qul@healthtourism.com.tr
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